samtaler

Det sker, at en medarbejder på en skole bliver indkaldt til en tjenstlig samtale med skolelederen.

Den tjenstlige samtale er et middel, som skolelederen kan anvende, hvis hun ønsker at drøfte en medarbejders udøvelse af tjenesten – generelt eller konkret – med henblik på at afklare, om der er grundlag eller behov for en tjenstlig reaktion.

Der er således tale om en situation, hvor skolelederen skal afgøre, om et bestemt forhold eller den generelle situation giver anledning til kritik, egentlige foranstaltninger af disciplinær art eller andre tjenstlige reaktioner over for medarbejderen.

Hvordan indkaldes

Når en medarbejder indkaldes til en tjenstlig samtale, skal dette foregå skriftlig med angivelse af tid og sted samt grunden til og emnet for samtalen.

Det skal endvidere fremgå af indkaldelsen, at medarbejderen har ret til at lade sig bistå af en bisidder (forvaltningsloven), og at tillidsrepræsentanten (TR) er informeret om den indkaldte samtale.

Disse formalia omkring indkaldelsen har ledelsen pligt til at sikre.

Medarbejderen har pligt til at møde op.

Hvem kan være bisidder

Sædvanligvis beder medarbejderen sin TR om at deltage i samtalen, men kan også vælge en anden.

Man har ret til at tage hvem som helst med, hvis man finder det hensigtsmæssigt.

Ledelsen kan ikke blande sig i medarbejderens valg af bisidder.

Skolelederen har som myndighedsudøver ikke ret til en bisidder, men kan vælge en anden fra skolens ledelse til at overvære eller deltage i samtalen.

Hvis skolelederen selv er indkaldt til en tjenstlig samtale, har vedkommende naturligvis ret til en bisidder.

Tillidsrepræsentantens rolle

Det vil i en tjenstlig samtale på en skole altid være sådan, at TR medvirker for at påse, at den indkaldte behandles korrekt.

TR er medarbejderens talsmand over for ledelsen, og som bisidder for en kollega indebærer dette, at TR sørger for, at sagen er fuldt oplyst – herunder at afdække og sikre at alt, hvad der kan tale til kollegaens fordel, indgår i afgørelsesgrundlaget.

TR skal medvirke til, at sagen så vidt muligt bliver løst ved anvendelsen af ”mindsteindgrebsprincippet”.

Det er meget almindeligt, at TR’erne i Kreds 25 kontakter kredskontoret med henblik på at blive opdateret på sin rolle, før medvirken i en tjenstlig samtale.

For den enkelte, der måtte blive indkaldt til en tjenstlig samtale, vil der som regel være tale om et ekstraordinært psykisk pres, hvor der opstår tvivl om mange ting.

Hvad kan sanktionerne være? Er det rimeligt og retfærdigt, det man ”anklages” for etc.

Her er det TR/kredsens opgave at tale med medlemmet om forskellige forhold i den konkrete sag, såfremt medlemmet ønsker det.

Efter samtalen

Når den tjenstlige samtale er overstået, udarbejder skolelederen et referat eller et notat af samtalens indhold og evt. konklusioner.

Her er det vigtigt at understrege, at den berørte har ret til at få sine kommentarer og forklaringer med.

Her påser TR at evt. formildende omstændigheder også fremgår af referatet/notatet eller vedlægges i umiddelbar forlængelse af dette.

Det er særdeles vigtigt, da et sådant referat/notat fra en myndighedsudøver (skolelederen) tillægges stor vægt ved en evt. senere sag.

Lederens reaktionsmuligheder

Konklusionen på en tjenstlig samtale kan være en påtale, og det er skolelederens kraftigste direkte reaktionsmulighed.

Såfremt skolelederen mener at forholdet er så alvorligt, at det kræver en egentlig tjenstlig sanktion, må dette indberettes til forvaltningen (kommunalbestyrelsen).

Retningslinier for tjenstlige samtaler

Hovedsamarbejdsudvalget for skoler og SFO’er blev den 9. oktober 2003 enige om et sæt Retningslinier for gennemførelse af tjenstlige samtaler på skoler og SFO’er.

Disse er udsendt til skolerne og SFO’erne, og jeg vil opfordre til, at man tager disse op i de lokale samarbejdsudvalg
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